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Program proti Sikanovdni je otevieny a v pritbéhu Skolniho roku bude i naddle ovéiovin,
upravovdn a dopliiovan.



Dle metodického pokynu MSMT CR K prevenci a feSeni §ikanovani mezi zaky $kol a §kolskych
zatizeni ¢.j. 24 246/ 2008-6

Cilem programu je vytvofit ve §kole bezpeéné respektujici a spolupracujici prostiedi. Sikana
je jev, ktery se muze se vyskytnout i na nasi Skole. Chceme byt pfipraveni a snazime se
vytvaret prostiedi davéry, které vyskyt Sikany minimalizuje. Uzivame takové metody,
ptistupy a techniky, které vedou k v€asnému objeveni v§ech podob rozvijejici se Sikany.
Tento Skolni program proti Sikan€ je otevieny i zkuSenostem zaki, rodict a pracovnikl Skoly.
Dulezitym ptedpokladem pro fungovani programu je celoskolni pfistup (jednotnost a
dislednost).

NASE CILE JSOU:

e snazit se vytvofit prostfedi omezujici vznik Sikany (prevence),

e byt ve stichu a odhalit pocinajici Sikanu dfive, nez se plné rozvine,
¢ vhodnymi prostfedky zamezit jejimu dalSimu trvani.

I. SIKANA - zakladni pojmy

1. Vnéjsi charakteristika Sikanovani

e Sikanovani je jakékoliv chovani, jehoZ zamérem je ubliZit, ohrozit nebo zastrasovat zéka,
piipadné skupinu Zzaki. Spociva v cilenych a opakovanych fyzickych a psychickych utocich
jedincem nebo skupinou vuci jedinci ¢i skuping zaku, kteti se neumi nebo z nejriznéjsich
davodi nemohou branit. Zahrnuje jak fyzické Gtoky, vydirani, loupeze, poskozovani véci, tak
i ttoky slovni v podobé& nadavek, pomluv, vyhrozovani &i ponizovani. Sikana se projevuje i v
nepiimé podob¢ jako demonstrativni piehliZzeni a ignorovani zéka ¢i zaki tfidni nebo jinou
skupinou spoluzakii. Rovnéz se mlze realizovat prostfednictvim elektronické komunikace,
jedna se o tzv. kybersikanu.

e Kybersikana je jednou z forem psychické Sikany. Je to zneuziti ICT (informacnich a
komunikac¢nich technologii), zejména pak mobilnich telefontl a internetu, k takovym
¢innostem, které maji n€koho zdmérné ohrozit, ublizit mu. Podobné jako u Sikany tvafi v tvar
se jedna o imysIné chovani, kdy je obét’ napadana tto¢nikem nebo utocniky. Povaha a
provedeni utoki, pak urcuje jeji zadvaznost.

e Dilezité znaky Sikanovani: zdmérnost, cilenost, opakovéni (neni podminkou), nepomeér sil,
bezmocnost obéti, neptijemnost utoku, samoucelnost agrese.



e Za Sikanovani se nepovazuje Skadleni a agrese, ktera nema znaky Sikanovani (opakovani,
zamé&rnost, nepom¢r sil atd.).

¢ Kybersikanou neni opravnéna kritika na internetu bez zIého timyslu, bez nadavek a
ponizovani. Terminem kyberSikana neoznacujeme rovnéz vzajemné internetové psychické
nasili a ani vécny konflikt (i opakovany) mezi rovnocennymi partnery.

¢ Od kybersikany je potieba odliSovat piibuzné fenomény, které jsou casto s kybersikanou
provazany nebo se s ni ¢astecné piekryvaji, nicméne samy o sob¢ oznacuji jiny typ nasilného
chovani. Patfi mezi n¢ naptiklad happy slapping, sexting, hoax, spam, cyberstalking, flameng.

2. Projevy Sikanovani

Sikanovéani ma ve svych projevech velice riiznou podobu. Mezi zékladni formy Sikany podle
typu agrese — typu nebo prostiedku tyrani patfi:

» fyzicka agrese, piima a nepiima (patii sem i kradeze a ni¢eni majetku obéti);
» verbalni Sikana, pfima a nepfima — psychicka Sikana (soucasti je i kybersikana, déje se

pomoci informac¢nich a komunika¢nich technologii);
» smiSena Sikana, kombinace psychické a fyzické Sikany (nésilné a manipulativni
ptikazy apod.).

7 wve

Podstatnou vlastnosti Sikany je skrytost. Ta je dana tim, Ze casto odhaleni zejména
pokrocilé Sikany brani z rozlicnych divodit a pohnutek viichni ucastnici vySetiovani véetné
obéti. Z tohoto ditvodii je diileZité umét rogpoznat primé a nepiimé signdly Sikany.

¢ posméeSné poznamky na adresu Zéka, pokofujici pfezdivka, nadavky, poniZovani, hrubé
Zerty na jeho ucet;

o kritika Z4ka, vytky na jeho adresu, zejména prondSené neptatelskym az nenavistnym, nebo
pohrdavym tonem;

e natlak na Zaka, aby daval vécné nebo penézni dary Sikanujicimu nebo za néj platil;
e skutecnost, Ze se zak podfizuje ponizujicim a panovacnym piikazim spoluzaki;

e natlak na Zaka k vykonavani nemoralnich az trestnych ¢inti ¢i k nuceni spoluti¢asti na nich
¢ honéni, strkani, Stouchani, rany, kopani, které tieba nejsou zvlast’ silné, ale je napadné, ze je
obét’ neopléci;

o fyzické Utoky, v nichZ jeden z G€astnikil je zfeteln¢ slabsi a snazi se uniknout;
e 7ak se snazi branit cestou zvySen¢ agrese, podrazdénosti, odmlouvani ucitelim apod.



Neprimé varovné signaly Sikanovani mohou byt napf.:

e 74k je o prestavkach Casto osamoceny, ostatni o n¢j nejevi zajem, nema kamarady;
e pii tymovych sportech byva jedinec volen do druzstva mezi poslednimi;

e pii prestavkach vyhledava blizkost ucitelt;

e pusobi smutnég, nest’astné, stisnéné, miva blizko k placi;

e stava se uzavienym;

¢ jeho Skolni prospéch se nékdy nahle a nevysvétlitelné zhorsuje;

e jeho véci jsou poskozené nebo znecisténé, ptipadné rozhdzené;

o stale postrada néjaké své véci;

e odmité vysvétlit poskozeni a ztraty véci nebo pouziva nepravdépodobné vymluvy;
e méni svoji pravidelnou cestu do Skoly a ze Skoly;

e zatina vyhledavat divody pro absenci ve Skole;

e odfeniny, modfiny, Skrabance nebo fezné rany, které nedovede uspokojive vysvétlit.

Rodice zaki by si méli vSimat predevs§im téchto moZnych signalua Sikanovani:

e za ditétem nepfichazeji domi spoluzéci nebo jini kamaradi;

e dit¢ nemd kamarada, s nimz by travilo volny ¢as, s nimz by si telefonovalo apod.;

e nechut’ jit rano do Skoly (zvlasté kdyz diive mélo dité Skolu rado); dit€ odklada odchod

z domova, pfipadné€ je na ném moZno pozorovat i strach/ dité se vyhyba dochéazce do skoly;
e ztrata chuti k jidlu;

e dité nechodi do Skoly a ze Skoly nejkratsi cestou, ptipadné stiida riizné cesty, prosi o dovoz
¢i odvoz autem;

e dité chodi domt ze Skoly hladové (agresofi mu berou svacinu nebo penize na svacinu);

e usind s placem, ma neklidny spanek, kiici ze snu, napt. "Nechte mé!";

e dit¢ ztraci zajem o uceni a schopnost soustfedit se na n¢;

e dit¢ byva doma smutné ¢i apatické nebo se objevuji vykyvy nalad;

¢ zminky o mozné sebevrazde¢;

e odmita svéfit se s tim, co ho trapi;

e dit¢ zada o penize, pfi¢emz udava nevérohodné divody (napiiklad opakované tika, ze je
ztratilo), ptipadn€ doma krade penize;

e dit¢ napadné Casto hlési ztratu osobnich véci;

e dité je neobvykle, necekané agresivni k sourozenciim nebo jinym détem, moZna projevuje 1
zlobu vii¢i rodicim,;

o dité si sté¢zuje na neurcité bolesti bficha nebo hlavy, mozna rdno zvraci, snazi se zlstat
doma;

e sv¢ zdravotni obtiZze miZe pfehanét, ptipadné i simulovat (manipulace s teplomérem apod.);
e dit¢ se zdrZzuje doma vice, neZ mélo ve zvyku



Zkraceny popis stadii Sikanovani (Kolar, 2011)

Skolni §ikanovani je nemoc skupinové demokracie a ma sviij zakonity vniténi vyvoj.
Prvni stadium se v podstaté odehrava v jakékoliv skupiné. VSude je nékdo neoblibeny
nebo nevlivny, na jehoz ukor je se délaji ,,legracky*. Pak to ale jde dal, skupina si najde
jakéhosi ,,otloukanka“. Treti stadium je uz klicové, kdy se vydéli jadro uto¢niku a
systematicky za¢ne Sikanovat nejvhodnéjsi obéti. Do této chvile lze véci jasné FeSit.
Nasledné ale dojde k bodu zlomu, kdy se Sikanovani stane nepsanym zakonem i pro
opravdu sluSné déti a cela skupina se stava krutou. V patém stadiu — totalité — se stane
Sikanovani skupinovym programem.

Prvni stadium: Zrod ostrakismu

Jde o mirné, pfevazné psychické formy nasili, kdy se okrajovy €len skupiny neciti dobte. Je
neobliben a neni uznavan. Ostatni ho vice ¢i méné odmitaji, nebavi se s nim, pomlouvaji ho,
sptadaji proti nému intriky, d€laji na jeho ucet ,,drobné* legracky apod. Tato situace je jiz
zarodec¢nou podobou Sikanovani a obsahuje riziko dalSiho negativniho vyvoje.

Druhé stadium: Fyzicka agrese a pritvrzovani manipulace

V zatézovych situacich (coZz muze byt i Skolou vytvafené konkurencni prostredi), kdy ve
skuping stoupa napéti, zacnou ostrakizovani zaci slouzit jako hromosvod. Spoluzici si na nich
odreagovavaji neptijemné pocity napiiklad z oekavané tézké pisemné prace, z konfliktu
s ucitelem nebo prost€ jen z toho, Ze chozeni do Skoly je obtézuje. Manipulace se pfitvrzuje a
objevuje se zprvu ponejvice subtilni fyzicka agrese. Stupnovani agrese mize byt dano také
netfeSenim piedchozi situace ...

Treti stadium (kli¢ovy moment): Vytvoieni jadra

Vytvafi se skupina agresord, Uderné jadro. Tito Sifitelé ,,viru“ zacnou spolupracovat
a systematicky, nikoliv jiz pouze nahodné, Sikanovat nejvhodnéjsi obéti. V pocatku se stavaji
jejich ob&tmi ti, ktefi jsou uz osvéd¢enym objektem ostrakizovani. Ttida vi, o koho jde. Jde o
7éaky, ktefi jsou v hierarchii nejnize, tedy ti ,,slabi. Svym zplisobem plati ,,rad€ji on, nez ja*.

Ctvrté stadium: Vét§ina pFijima normy

Normy agresorl jsou pfijaty vétSinou a stanou se nepsanym zakonem. V této dobé ziskava
neformalni tlak ke konformité novou dynamiku a malokdo se mu dokaze postavit. Plati ,,Bud’
Jsi s nami, nebo proti nam.“ U ¢lenti ,,virem* pfemozené skupiny dochazi k vytvoreni jakési
alternativni identity, ktera je zcela poplatnd vidciim. I mirni a ukaznéni Z4ci se za¢nou chovat
kruté — aktivné se Gi€astni tyrani spoluzéka a prozivaji pfi tom uspokojeni.

Paté stadium: Totalita neboli dokonala Sikana

Nasili jako normu pfijimaji vSichni ¢lenové tfidy. Sikanovani se stava skupinovym
programem. Obrazn& fedeno nastava éra ,,vykofistovani“. Zaci jsou rozdéleni na dvé sorty
lidi, které jsem pro piehlednost oznacil jako ,,otrokare* a ,,otroky*. Jedni maji vSechna prava,
ti druzi nemaji prava Zadnd. Ve ctvrtém a patém stadiu hrozi redlné riziko prortstani
parastruktury Sikany do oficidlni Skolni struktury. Stava se to v pifipadé€, kdy iniciator
Sikanovani je sociometrickou hvézdou. Je Zakem s vybornym prospéchem, ma kultivované
chovani a ochotné poméha pedagogovi plnit jeho tikoly.
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PREDPOKLAD PRO FUNGOVANI PROGRAMU — CELOSKOLNI PRISTUP:

Organizace a rizeni Skoly:

» Otazka prevence Sikany a jeji minimalizace izce souvisi s dobrou komunikaci
pracovniku skoly.

» Organizace chodu $koly musi umoznovat ¢astou a pruznou komunikaci
o problémovych jevech.

» Pravidelné na pedagogickych radach, pribézné pti vzniku problému.

vvr

SloZeni uzsiho realizac¢niho tymu: tfidni ucitel, metodik prevence, vychovny poradce a
Vzdélavani pracovnikii:

» Kazdy pracovnik ma moznost dal§iho vzdélavani. Nabidka vSech vzdélavacich
programt je vyvésena ve sborovné.

» Pracovnici Skoly znaji dtlezitost prevence a postupy feseni problémii.

» PedagogiCti pracovnici védi, jak vypadaji nezdravé socialni vztahy, rozeznaji Sikanu a
vi, jak maji postupovat.

Preventivné vychovna ¢innost zZaki:

» Zajisténi vhodnych programi na podporu sebevédomi, uméni komunikace, vytvareni
pozitivnich vztaht, na zjiSténi rusivych zvlastnosti chovani, sociometrie tfid atd.
» Zaci védi, co je a co neni Sikana a jak se zachovat, kdyz se v jejich okoli objevi.

Vytipovani rizikovych mist §koly: WC, Satny, schodisté, zaviené dvefte tiid béhem piestavky.
Zjisténi, jak jsou tato rizikova mista pravidelné kontrolovéna.



Klicova opatfreni. 13 komponent.

1. Spolecné vzdélavani a supervize
e okénko na poradé
e supervize (vzdjemna mezi pedagogy) — feSeni problému
e pedagog, ktery se Ucastnil vzdélavaci akce, preda na metodickém sdruzeni své
zkuSenosti a poznatky ostatnim

2. UZ8i realiza¢ni tym
e Vv pripad¢ zachyceni nevhodného chovani zaktl se o postupu poradi uzsi realiza¢ni tym:
tfidni ucitel, metodik prevence, vychovny poradce a vedeni Skoly

3. Zmapovani situace a motivovani pedagogi ke zméné
e realizace dotaznikl na klima tfidy (Kolaf: Bolest Sikanovani)
e sociometrie na pedagogicky tym

4. Spoleény postup pfi feseni Sikanovani
e jakékoliv ndznaky nevhodného socidlniho chovani bereme vazné
e vedeme diskrétné rozhovor s obéti ¢i informatorem
e zajistime bezpecnost obéti
e mame-li pochybnosti, jak véc fesit, informujeme tfidniho ucitele ¢i kohokoliv z uzsiho
realizacniho tymu

Spolecny postup reSeni pri vyskytu Sikany ve Skole

Proskoleny pracovnik, v&tSinou Skolni metodik prevence, na podkladé kvalifikovaného
odhadu stadia a formy Sikanovéni rozhodne, zda feSeni zvladne Skola sama, nebo si povola
odbornika specialistu (viz tabulka nize).

V ptipadé, Ze jde o pocatecni a obvyklou Sikanu, kterou zvladne Skola sama, odbornik
postupuje podle scénaie uréeného pro tento typ Sikanovani. Pokrocilé a komplikované
Sikany Skola fesi ve spolupraci s odborniky z venku, zejména z PPP, SVP. Do komplikované
Sikany zafadime pfedevs$im neobvyklé formy Sikany. Dale sem zahrneme zékladni formy
Sikany, se kterymi nemame zkuSenosti. Patii do nich Sikany krajné ohrozujici bezpeci
pedagoga a zivot obéti, dale Sikany se zménou v zédkladnim schématu. Prakticky jde zejména
o n¢jakou zvlastnost u ptimych a neptimych ucastnikl Sikany. Patii sem rovnéz Sikany s
rozvinutym zakryvajicim systémem. Vaznou komplikaci je intenzivngj$i zavislostni vztah
mezi obét'mi a agresory a vaznéjsi dopady Sikany na obét’ - naptiklad zndmky uzkostné
poruchy.



Sikanovini je komplikovany a paradoxni fenomén a béZné pedagogické postupy
naprosto selhavaji. Rovnéz obecné a hotové kucharky v podobé receptii nefunguji, spise
ublizi, neZ pomohou.

Klasifikace scénaii pomoci podle cile 1é¢by, stadia a formy (Kolar 2011)
Situace, které zvladne Skola sama
(a) prvni pomoc pro obyc¢ejnou pocatecni Sikanu;
(b) celkova 1écba pro feSeni prvnich dvou stadii Sikanovani, RTP — Ramcovy
tfidni program.
Scénare, kdy potirebuje Skola pomoc zvenku
(c) prvni pomoc pro komplikovanou pocatecni Sikanu;
(d) prvni pomoc (krizové scénéie) pro obycejnou pokrocilou Sikanu;
(e) prvni pomoc (krizové scénare) pro komplikovanou pokrocilou Sikanu, patii
sem napt. vybuch skupinového nésili, tzv. §kolni lyncovani;
(f) celkova 1écba pro tieti stadium Sikanovani s béznou i komplikovanou formou.

Dva scénare pro kazdou §kolu

e Scénai pro obycejnou pocateéni Sikanu (Kolaf, 2011)

1. odhad zdavaZnosti onemocnéni skupiny a stanoveni formy Sikany;
2. rozhovor s informdtory a obét’mi;
3. nalezeni vhodnych svédkii;
4. individudlni rozhovory se svédky (nepiipustné je spolecné vySetiovdni agresorit a
svédkii, hrubou chybou je konfrontace obéti s agresory);
5. ochrana obéti;
6. piedbéZna diagnoza a volba ze dvou typi rozhovoru:
a. rozhovor s obét'mi a rozhovor s agresory (sméfovani k metodé usmiieni);
b. rozhovor s agresory (sméfovani k metodé vnéjsiho natlaku);
7. realizace vhodné metody:
a. metoda usmifenti;
b. metoda vnéjsiho natlaku (vychovny pohovor nebo vychovna komise s agresorem
a jeho rodici);
8. tiidni hodina:
a. efekt metody usmifeni;
b. oznameni o potrestani agresord;
9. rozhovor s rodiéi obéti;
10. tiidni schiizka;
11. prace s celou tiidou.

e Zakladni krizovy scénar pro vvbuch pokrocilé Sikany — Poplachovy plan pro tzv.
Skolni lynéovani (Kolat, 2011)

A. Prvni (alarmujici) kroky pomoci
1. zvladnuti vlastniho Soku — bleskovy odhad zdvaznosti a formy Sikany;



2. bezprostiedni zachrana obéti, zastaveni skupinového nésili.

B. Piiprava podminek pro vySetfovani
3. zalarmovani pedagogl na poschodi a informovani vedeni skoly;
4. zabranéni domluvée na kiivé skupinové vypovedi;
5. pokracujici pomoc obéti (pfivolani I¢kaie);
6. oznameni na policii, paraleln¢ — navazani kontaktu se specialistou na Sikanovani,
informace rodicim

C. VySetfovani
7. rozhovor s obéti a informatory;
8. nalezeni nejslabsich ¢lankd nespolupracujicich sveédk;
9. individudlni, pfipadné konfrontacni rozhovory se svédky;
10. rozhovor s agresory, ptipadné konfrontace mezi agresory, neni vhodné
konfrontovat agresora (agresory) s obéti (obét'mi).

D. Lécba
11. metoda vné&jsiho natlaku a zména konstelace skupiny.

II. PREVENCE SIKANY

¢ Podporovat rozvijeni pozitivnich vztahti mezi zéky.

e Vést zaky k sebeduvéie, prfimérenému sebevédomi a odpoveédnosti za své jednani.

e Jednat s détmi jako s partnery, bez vyjimky respektovat jejich prava, zaroveil vést k plnéni
povinnosti.

¢ Co nejvice omezit nudu pii vyuce- Sikana, ¢asto vznika jako zdroj zabavy pro agresory.

e Udrzovat ovzdusi divéry mezi zaky a pedagogy.

¢ V kritickych situacich dat jasn€ najevo, ze toto chovani je Spatné a nelze je tolerovat.

e Nebyt lhostejny k projevim agresivity, a to 1 v ptipad¢, ze nejsem poveien dozorem.

e Informovat zaky, ale i rodice, na koho se obratit pii problémech — tfidni ucitel, Skolni
schranka divéry, vychovny poradce, vedeni Skoly, metodik prevence, linka daveéry.....

¢ Snazit se mit pfehled o vzéjemnych vztazich ve tfidé i mimo ni. Tfidni ucitel by mél znat
zaliby svych zaki, zajimat se o to, jak travi volny ¢as, a umét si umét si s nimi o tom

popovidat, maji-li zjem.



1. Prevence ve vyucovacich hodinach

» TU sleduji vztahy ve tfidé, podili se na rozvoji pozitivnich vztahli mezi zaky a na
zlepSeni tfidniho klimatu.

> ZAaci jsou poudeni o tom, co je a co neni §ikana, na koho se maji obratit, maji-li na
Sikanu podezieni (TU, VP, metodik prevence, vedeni ZS, schranka davéry, dozory).

» Téma prevence Sikanovani je zapracovano do jednotlivych piedméta (1. i II. stupng).

» Ucitelé se soustied’uji na rozvijeni pozitivnich vztahli mezi zaky, pracuji s pravidly
tfidy a dynamikou tiidniho kolektivu, spoluvytvareji bezpecné prostiedi Skoly
(vyzvedavaji i dil¢i uspéchy slabsich zaki, ktefi se mohou stat teréem Sikany,
vyzvedavaji priklady slusného chovani a vzajemné pomoci, motivuji ostatni, aby se
takové chovani stalo normou

2. Prevence mimo vyucovani

> ZS provadi prevenci o piestavkach (dozory ve t¥idach, na chodbéch) a pti
vSech ¢innostech organizovanych skolou (exkurze, vylety, vychazky, krouzky,
Skolni druzina).

> Zaci i rodi¢e maji moznost vyuzivat schranku davéry, konzultace u vychovné
poradkyné a metodika prevence, e-mailovych adres pracovniki skoly.

3. Skolni ¥ad

» Ochranny rezim je zaji$tén a garantovan skolnim fadem.
Skolni ¥ad stanovi pravidla chovani ve $kole, zakazuje nasili a nevhodné
chovani zakt vaci spoluzakim, uciteliim i ostatnim zaméstnanctim skoly.
> ZAci jsou v dané oblasti pouceni t¥idnimi uéiteli. Skolniho fad také stanovi
nasledna opatieni pii poruSeni danych pravidel skoly.

4. Spoluprace s rodici

» Rodice jsou seznameni se zakladnimi dokumenty formou webovych stranek
Bakalait.

» Jakékoliv podezieni na Sikanu svého ditéte hlasi bud’ tfidnimu uciteli, vedeni
Skoly, vychovné poradkyni, metodikovi prevence ¢i kterékoliv ucitelce, které
duvétuje.

» Rodi¢um jsou umoznény pravidelné schlizky a moznost kontaktovat kohokoli

z pedagogickych pracovnikli ve Skole po ptedchozi domluvé.



5. Spoluprace s institucemi

> Skola spolupracuje i s jinymi organizacemi, zvlasté s PPP, SPC,
Nizkoprahovym zatizenim Zrnko, Centrem Kli&, Policii CR ¢i s OSPODEM
(orgén socialné — pravni ochrany déti a mladeze) apod.

6. Piredavani informaci

» Do prevence proti Sikané jsou zapojeni vSichni pracovnici Skoly.
» Informace si mezi sebou piedavaji na pedagogickych radach i formou

individualniho pohovoru.
> Dobra komunikace jednotlivych pracovnikii ZS a vedeni ZS umoziiuje pruzné

reagovat v krizovych situacich.

1. pravidelné

e na poradach

2. pribézné
kdokoli z pracovnikti ZS zaznamen4 jakékoli piiznaky nezdravych vztahti a
nevhodného chovéani mezi zéky, ihned to sdéli tfidnimu uciteli, vychovné poradkyni,

metodikovi prevence nebo vedeni ZS

3. informace na webovych strankach ZS
e pro pracovniky ZS, zaky, rodice




